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RESUMO: A presente pesquisa trata da operacionalidade da Previdéncia Social no Brasil,
com foco na abordagem acerca da judicializa¢do dos direitos previdenciarios. Possui como
objetivo discutir acerca das dificuldades para a efetividade daquela, destacando sua
fundamentalidade, a possibilidade de sua judicializagdo e as possiveis solugdes para o
enfrentamento desse problema. Para tanto, utiliza-se do método de pesquisa bibliografico,
com a exploracao da literatura e da jurisprudéncia patria. Ao fim, considera-se que o Poder
Judicidrio ¢ um importante ator no ambito da previdéncia social para assegurar a dignidade
dos cidaddos, mas que todos t€ém um papel na reducao de sua judicializacao.
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ABSTRACT: Thisresearchdealswiththeoperationof Social Security in Brazil, with a
focusonthejudicializationof social securityrights. Its objectiveistodiscussthedifficulties in
making social securityeffective, highlighting its fundamentality, thepossibilityof its
judicializationandpossiblesolutions for dealingwiththis problem. Tothisend,
thebibliographicresearchmethodwasused, exploringliteratureand case law. In theend, it
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securitytoensurethedignityofcitizens, butthateveryonehas a role to play in reducing its
judicialization.
KEYWORDS: social security; judicialization; social rights; federal court; nationalinstituteof

social security.

1 INTRODUCAO

A Constituicao Federal de 1988 foi, certamente, paradigmatica quanto a perspectiva
de construcdo e desenvolvimento do chamado Estado de bem-estar social, por meio da
implementagdo e aprimoramento de politicas publicas, bem assim quanto a remodelagdo do
Poder Judiciario como instancia possivel aos cidadaos que de alguma forma sentem que seus
direitos foram lesados. Tanto assim o ¢, que foi denominada como “Constituicdo Cidada”.

Durante os ultimos anos, entretanto, o Poder Judiciério brasileiro tem experimentado
e enfrentado o crescente fendmeno da judicializagdo em massa, principalmente dos direitos
sociais. A populacdo, ndo raras vezes, sequer reconhece, com crédito, a Administragdo
Publica como uma opg¢ao para a resolucao dos problemas cotidianos e pessoais que reclamam
acoes estatais.

A previdéncia social, a seu turno, como direito social insculpido nos arts. 6°, 194 e
201, da Carta de 88, bem assim como uma das bases do Sistema de Seguridade Social, tem
sido alvo de grandes debates académicos e publicos, ressaltando-se a preocupagdo com o
grande aumento de reclamacgdes judiciais nessa seara. Segundo dados do Conselho Nacional
de Justica, a concessdao de beneficios pela interven¢do do Judiciario passou de 1% em 2001
para 15% em 2024, fator que tem abalado as estruturas, principalmente, da Justica Federal, e
causado momentos de tensao entre esta e o Poder Executivo, mormente na pessoa do Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS.

Nesse contexto, a presente pesquisa, utilizando-se da técnica da pesquisa
bibliografica, delineada por meio dos métodos dialético e dedutivo, cuida de analisar o
problema da judicializagdo da previdéncia social, suas causas e possiveis solugdes, nao se
esquecendo, todavia, da importincia da atuagdo judicial como garantidor, também, dos

direitos fundamentais sociais dos cidadaos.
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2 A FUNDAMENTALIDADE DOS DIREITOS SOCIAIS, A POSSIBILIDADE DE
RECLAMA-LOS JUDICIALMENTE E A IMPORTANCIA DA PREVIDENCIA
SOCIAL COMO VETOR DA CIDADANIA

O processo de reconhecimento da fundamentalidade dos direitos sociais, para além
das perspectivas abarcadas pelas dimensdes, ou geragdes, dos direitos, no qual se teve
reconhecimento como sendo aqueles que necessitavam de uma prestacao positiva por parte do
Estado, passa, principalmente, pelo aspecto de sua constitucionalizagao.

Nesse sentido, apesar de ja se discutir acerca da importancia e qualidade dos direitos
sociais durante o século XIX, pela Europa, como se denota a partir da doutrina de Anton
Menger, atribui-se, como principal aspecto para o reconhecimento dos direitos sociais como
fundamentais, a ideia do movimento chamado constitucionalismo social - o qual marca
globalmente o pontapé inicial, durante o periodo entre guerras, da inser¢@o dos direitos sociais
nas mais diversas Constituicdes dos Estados-nac¢des (Herrera, 2007). Isso porque, ndo se pode
olvidar que a atribuicao de tal qualidade a determinado direito, invariavelmente, se da de
acordo com a realidade constitucional de cada pais.

E de se destacar, desse modo, que a evolu¢do do Estado constitucional-social, como
um novo delineamento das estruturas normativas internacionais, mormente a partir das
Constitui¢des mexicanas, de 1917, e de Weimar, de 1919 (esta consolidando o chamado
Welfarestate), foi impulsionada, ainda, ap6s o final da Segunda Grande Guerra, com a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos e a premissa de um Estado intervencionista, com
vistas a perseguir a chamada igualdade material (Herrera, 2007).

No pertinente a cultura constitucional brasileira, espelhando-se principalmente
naquela Constitui¢ao alema, a primeira Carta a dispor expressamente acerca dos direitos
sociais, apesar de ndo ser um modelo de representagdao ideal do estado brasileiro, foi a de
1934 (Bercovici, 2010), tendo as conseguintes, até a promulgacdo da atual, ndo inovando de
maneira significativa no rol que tratava da ordem econdmica e social (Nascimento; Medeiros,
2022).

Por sua vez, ao contrario do que era cultural na legislagdo brasileira, anteriormente
ao fendmeno da redemocratizagdo e a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, os
direitos sociais, que hoje encontram-se congregados entre os arts. 6° e 11 desta tltima,
ganharam maior valor e consideracao pelo legislador constituinte. Nas outras oportunidades,

pois, o legislador fez insculpir os direitos sociais como normas, cuja natureza, em uma
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classificagdo dada por José Afonso da Silva, era programatica, o que dificultava e impedia a
atuacdo do Poder Judiciario na sua concretizagdo (Hasselman, 2022).

Todavia, com o advento da referida constituinte, passou a doutrina e a jurisprudéncia
majoritarias a dar uma nova acepg¢ao aos direitos sociais, agora atribuindo-lhes carater
fundamental e tratando-os ndo como norma de contetido programatico, mas sim como normas
de carater fundamental e, tdo logo, possuindo aplicabilidade imediata. Nao apenas isso, existe,
igualmente, quem defenda que os direitos sociais, ainda que sejam de natureza prestacional,
se sujeitam ao previsto no art. 5° § 1°, da Constituigdo Federal, de forma que,
necessariamente, sdo, também, direitos subjetivos (Scheid, 2009; Sarlet, 2007; Sarmento,
2008; Krell, 2002).

Nessa via, considerando-se direitos fundamentais e de carater subjetivo, hd a
incidéncia do art. 5° inciso XXXV, também da Constitui¢do Federal, de forma que ¢
inafastavel sua lesdo ou ameaca do Poder Judiciario, podendo os juizes assegurarem sua
efetiva prestacdo, caso ndo sejam concretizados pelo Estado, ndo se configurando, ademais,
violagdo a separagdo dos poderes, mas sim promocdo da inclusdo social, da dignidade da
pessoa humana e garantia do minimo existencial, na esteira do que ja decidiu outrora o
Supremo Tribunal Federal (Sarlet, 2007).

Noutra via, ndo se desconhece que, apesar disso, ndo faltam criticas a judicializagao
dos direitos sociais. Conforme destaca Souza Neto (2009), tais sdo, diversas e podem ser
divididas em dois grupos: criticas principioldgicas, assim entendidas como aquelas relativas a
legitimidade do Poder Judiciario na concretizacdo dos direitos sociais, se destacando, nesse
sentido, a critica liberal e a critica democratica; e as criticas institucionais, referentes a
problemas praticos que derivam da atuagdo jurisdicional, nessa esteira, destacam-se as criticas
financeira, administrativa, técnica, economica e da desigualdade do acesso a justica.

Com efeito, como aborda, ainda, o mesmo autor, embora essas criticas ndo tenham o
conddo de, abstratamente, afastar a atuacdo judicial, elas servem, de algum modo, para
“suscitar falhas que a atual orientagdo jurisprudencial ostenta e para justificar parametros que
a tornem mais racional” (Souza Neto, 2009, p. 534). E nesse sentido que ele propde alguns
critérios para a atuacdo judicial nesse quadro, sendo eles de natureza material, como, por
exemplo, uma atuacdo circunscrita a garantia do fornecimento de condi¢des necessarias para
que o requerente possa realizar um projeto razoavel de vida; e de natureza processual,
propondo que os direitos sociais, via de regra, sejam reclamados por meio de agdes coletivas,

tendo as individuais carater excepcional (Souza Neto, 2009).
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Nao obstante, fato ¢ que os direitos sociais podem ser reclamados judicialmente,
diante do seu carater fundamental, norteado pelos principios constitucionais e de serem
reconhecidamente direitos subjetivos, de forma que, dada importancia, nao devem ser
marginalizados e desconsiderados, sob determinados argumentos que, embora necessarios
para delinear uma acertada e razodvel aplicagdo do direito, restrinjam de forma
desproporcional a sua aplicabilidade e concretizagao.

Especificamente em relagdo aos direitos sociais de seguridade social, compreendidos,
de acordo com o art. 194 da Constituicdo, como os direitos a satde, a previdéncia e a
assisténcia social, ndo diferentemente dos demais direitos de segunda dimensdo, para que
possam ser efetivados precisam de uma postura positiva por parte do Estado, ou seja, a
realiza¢do de determinadas medidas por parte do Poder Publico. Condigdo esta que, por si s,
como ja mencionado alhures, nao lhe exaure a natureza de direitos fundamentais.

Tais direitos constituem, pois, um sistema de prote¢do social, decorrente de lutas
historicas, e tém como objetivo assegurar “o bem-estar, a igualdade e a justica social,
competindo ao Estado, por meio do planejamento, da formulacao e da execugao de politicas
publicas” (Peixoto; Barroso, 2019), as quais, no entanto, muitas vezes nao sao efetivadas,
obrigando os individuos a buscarem judicialmente a respectiva prestacao.

Nesse contexto, no pertinente, especialmente, a previdéncia social, impende
preceituar que sua génese remonta a lutas por melhores condigdes de trabalho, principalmente
como forma de resisténcia ao regime socialista que crescia durante o século XIX, no qual se
destaca o modelo de previdéncia social bismarckiano, na Alemanha, cujos beneficios eram
destinados aos trabalhadores da industria. Bem assim, posteriormente, no periodo entre
guerras, destacaram-se os sistemas de Social Security, dos Estados Unidos da América, mais
abrangente em comparacao ao alemao, e o Plano Beveridge, na Inglaterra, este, por sua vez,
propondo uma “universalizagdo, integracdo das prestacoes de previdéncia e assisténcia,
uniformizagdo das prestacdes, organizagdo autonoma da saude, maior financiamento,
incluindo do Estado, além da criacdo de regimes complementares” (Ibrahim, 2008, p. 1055).

No Brasil, por sua vez, o reconhecimento da protecdo social em matéria de
previdéncia, a partir do estabelecimento de regras, foi igualmente lento. A doutrina
majoritaria reconhece que o marco inicial da previdéncia se deu com a edicdo da Lei Eloy
Chaves (Decreto Legislativo n°. 4.682 de 1923), a qual criou Caixas de Aposentadoria e
Pensdes nas empresas de estradas de ferro existentes, mediante contribuigdes dos
trabalhadores das empresas do ramo e do Estado (Castro; Lazzari, 2018). Posteriormente,

surgiram diversas outras legislacdes regulando as questdes atinentes e a consolidacdo de
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institutos de classe, sobrevindo, alfim, em 1988, a Constituicdo Federal e outras reformas,
sendo a mais recente relativa a Emenda 103/2019.

O que se percebe ¢ que ndo s6 a previdéncia social, mas todo o sistema de
Seguridade Social ¢ fruto de lutas dos movimentos sociais que buscam por melhores
condi¢des de trabalho, dignidade, igualdade e, sobretudo, cidadania, com vistas a se chegar ao
chamado Estado de bem-estar social, visto que, tendo a Carta de 1988 posto a cidadania como
fundamento do Estado Democratico e Social, urge a necessidade de que esta se materialize, o
que se faz por meio atuagdo estatal na garantia dos direitos fundamentais sociais.

Assim, conforme destaca Bastos e Daou (2020, p. 100) “[...Jcabe ao Estado
promover a dignidade da pessoa humana e a cidadania assegurando prestagdes materiais que
possibilitem o desenvolvimento de cada projeto racional de vida”, de modo que, ao final, haja
a realizacdo e eficacia do texto constitucionalmente previsto, e, sendo a previdéncia uma parte
da seguridade social igualmente fundamental, pois visa garantir, principalmente, dignidade as
pessoas incapacitadas para o trabalho, assegurando-lhes a condicdo plena de cidadaos, sua

discussao tem sido cada vez mais importante e sua protecdo cada vez mais necessaria.

3 OS IMPASSES ADMINISTRATIVOS PARA O RECONHECIMENTO E
PRESTACAO DE DIREITOS PREVIDENCIARIOS, O AUMENTO DA CARGA
JUDICIARIA FEDERAL E A RECORRENCIA AO PODER JUDICIARIO PARA A
PRESTACAO DE BENEFiCIOS PREVIDENCIARIOS: PRINCIPAIS CAUSAS

Pontua-se, em primeiro plano, que caberia ao Ministério da Previdéncia Social fazer
com que o direito social a previdéncia se fizesse presente no seio social brasileiro, assim,
garantindo a prote¢ao do cidadao trabalhador e de seus entes familiares, por intermédio “de
um sistema publico de politica previdenciaria solidéria, inclusiva e sustentavel, com o
objetivo de promover o bem-estar social”. Isso, com o auxilio do Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS, 6rgdo incumbido de operacionalizar o reconhecimento dos direitos
relacionados ao Regime Geral da Previdéncia Social (Xavier, 2015).

Nesse panorama, fica evidente também que a via judicial para assegurar direito deve
ser subsidiaria a via executiva e que, ndo por outra razdo, o legislador originério, no caso da
justica desportiva, e os juizes, quando do indeferimento de peti¢des iniciais por falta de
interesse de agir, primam, em determinados casos, pela preferéncia da utilizagdo primeira da
instancia administrativa, e tdo somente quando nao houver satisfacao nesta, sendo um direito

lesado, utilizar o Poder Judicidrio para tanto.
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Acontece que, diante de diversos fatores, a seguir explicitados, passou o judiciario a
ser considerado fonte priméria para a resolucdo de demandas, ndo s6 previdencidrias, mas nas
mais diversas areas, ainda que com maior destaque para essa, ocasionando, como aborda Vaz
(2021b) uma verdadeira hiperjudicializacao dos direitos de seguridade social.Fenomeno este
que, na forma como acontece no Brasil, atualmente, certamente ndo se experimenta em
qualquer outro pais do mundo, pois hd uma verdadeira“maximizacao do papel institucional do
Poder Judiciario” (Vaz, 2021b, p. 202).

Nao por outro motivo, inclusive, o proprio Supremo Tribunal Federal ja se
posicionou reiteradamente no sentido de que, embora haja a desnecessidade de exaurimento
da via administrativa, o acesso ao judiciario para a concessdo de beneficios previdencidrios
depende de prévio requerimento administrativo, vide temas 350 e 1105 do referido Tribunal.

Pois bem, nesse cenario, em primeiro plano, verifica-se, dentre os principais
problemas, um que, como coloca Serau Junior (2015), passa por uma “pauta de legalidade”,
sendo este um dos segmentos do que ele denomina “conflito previdenciario”. Isso porque, ha
um recorrente descumprimento pela administragdo publica, por meio do INSS, das normas
juridicas postas, denotando-se um vacuo no pertinente a incorporagdo de um sentimento de
aplicabilidade das leis. Nesse aspecto, aborda o autor que:

A dificuldade no cumprimento das regras juridicas ja existentes (de modo
geral, o desrespeito a legalidade) decorre do historico e caracteristicas
burocratico-autoritarias do INSS, que se prende ao autoritarismo que ¢ muito
presente nas relagdes sociais brasileiras e nas relagdes entre Estado e
individuos, cujos motivos e extensdo ndo se pode aprofundar nesse espaco
(Serau Junior, 2015, p. 379).

Bem verdade, nessa perspectiva, que o INSS costuma adotar uma interpretacdo dos
instrumentos legais que venha resultar em uma menor frequéncia no que diz respeito a
concessao de beneficios previdenciarios - inclusive, a negativa de atendimento nas agéncias -,
no menor valor, como ¢ o caso da concessdo de determinado beneficio quando a lei d& ao
segurado o direito a outro de melhor qualidade, e com o menor reajuste; além do reiterado
descumprimento de decisdes judiciais - o que faz com que o processo perdure e fique
estagnado -, e do corte de beneficios de maneira arbitraria, sequer havendo o devido processo
legal administrativo (Vaz, 2021b; Serau Junior, 2015).

Indo além, Vaz destaca sobre isso que hd, na verdade, uma crise gerencial e de
eficiéncia da execugdo administrativa na prestacdo dos servigos publicos instituidos para
efetivar as politicas publicas que visam a concretizagdo dos direitos relacionados a seguridade

social, ai incluida a previdéncia. Tal crise, pois, alinha o autor, ¢:
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marcada pela incompletude, violagdes da isonomia, apego demasiado a um
suposto principio da legalidade, deliberada orientagdo institucional para
negativa aos pleitos administrativos, e, finalmente, sucateamento dos
servigos publicos como estratégia dos governos neoliberais, para forcar a
ineficiéncia e entregar tais servigos a iniciativa privada (privatizagdo) (VAZ,
2021b, p. 162).

Ou seja, a atuagdo executiva se revela de maneira a sabotar os direitos de seguridade
social, e, enquanto o Legislativo, sob uma perspectiva ultraliberal e ao argumento da crise
or¢amentaria, tenta a todo custo, por intermédio de reformas legais, fazer verdadeiros ataques
aos direitos de seguridade social, o Poder Executivo, valendo-se de orientagdes institucionais,
em ambito administrativo, os faz de forma a atrasar e suprimir a0 maximo as concessdes
beneficiarias no ambito da seguridade social (Vaz, 2021b), o que, certamente, gera a
insatisfacao do cidadao, levando-o a buscar pelo Poder Judiciério a concretizagdo do direito.

Em termos mais praticos, segundo o relatério Justica em Numeros do Conselho
Nacional de Justica, em 2023, destacou-se, na Justica Federal, no primeiro grau, o aumento de
processos em matéria previdencidria, sendo os subtemas mais recorrentes o auxilio por
incapacidade temporaria, a aposentadoria por incapacidade permanente, a aposentadoria por
idade e a aposentadoria por tempo de contribuicdo, nesta ordem. Tendo destaque ainda, entre
os cinco assuntos mais demandados, o beneficio assistencial da pessoa com deficiéncia,
previsto no art. 203, V, da CF.

Ja no segundo grau, dos cinco assuntos mais recorrentes, quatro deles dizem,
também, respeito ao direito previdenciario, embora a demanda maior, em assuntos
especificos, seja sobre contribui¢des sociais, no ambito do direito tributario. Enquanto isso,
tanto nos Juizados Especiais Federais, como nas Turmas Recursais, os assuntos demandados,
de forma majoritaria, dizem respeito também ao direito previdenciario e assistencial.

Reflexo disso, do mesmo modo, ¢ que das 6,8 milhdes de agdes ingressas na Justica
Federal, no ano em questdo, cerca de3,2 milhdes envolviam a Previdéncia e Assisténcia
Sociais. Isso porque, a maioria dos requerimentos administrativos que sao indeferidos pelo
INSS sao levados ao palco do judiciario (Cardoso, 2024), fazendo parecer, inclusive, que a
Justica Federal “funciona hoje como ‘balcao’ de beneficios previdenciarios e outros pleitos
em face do INSS e diversas entidades publicas” (Vaz, 2021b, p. 207).

Aliado a isso, ha o problema de gestdo da propria autarquia, intensificado apos a
pandemia, uma vez que se encontra numa situagdo em que ha tanto um elevado volume de

represamento, como uma expressiva “fila virtual” para a analise de beneficios, o que, como
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destaca o economista Costanzi (2023) “denota a importancia de melhorias na gestdo” e
“utilizagdo mais eficiente da tecnologia para aperfei¢oar a qualidade do atendimento”.

Tendo em vista isso, € de se ressaltar que ha também um grande contingente de
demandas judiciais envolvendo a autarquia que realcam essas condicdes precarias de
gerenciamento, mormente porque ¢ recorrente o uso do Poder Judiciario, por meio de
mandado de seguranga, objetivando que o INSS seja compelido a simplesmente realizar a
analise do requerimento administrativo, em virtude da extrapolagdo dos prazos legais
conferidos para tanto.

Para além disso, o Tribunal de Contas da Unido, no Acordio n°. 2894/2018,
consignou alguns dos fatores que mais contribuem para a judicializagdo de beneficios
previdencidrios — de acordo com uma pesquisa feita com procuradores e magistrados que
atuam ou atuaram nos ultimos 3 anos na area previdenciaria -, sendo eles: a) incentivos
processuais a litigncia; b) divergéncia de entendimento quanto a matéria de fato entre o
Poder Judiciario e o INSS; c) divergéncia de interpretagdo das normas legais ou
constitucionais entre o Poder Judicidrio e o INSS; d) preferéncia dos advogados privados pela
judicializagdao em detrimento da solu¢ao administrativa; e) dificuldade do INSS em apresentar
uma defesa adequada; e f) erro do INSS na anélise administrativa do beneficio.

J& outro estudo, desta vez realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada -
IPEA, relativo ao periodo de junho a novembro de 2018, destacou como possiveis causas para
a judicializagdo da previdéncia social e de seus beneficios, as seguintes:

a) desinformacao do cidadao;

b) mercado de advocacia previdenciaria;

¢) estrutura e desenvolvimento de carreira dos servidores do INSS deficientes;

d) cultura organizacional do INSS;

e) qualidade deficiente das defesas realizadas pela Uniao;

f) problemas de implementagdo do INSS Digital; e

g) diferengas entre critérios administrativos e judiciais de instrugdo processual e para a
concessdo de beneficios.

Por fim, em uma investigacdo mais recente, feita pela Instituto de Ensino e Pesquisa
- INSPER, nota-se que, independentemente do tempo transcorrido, os impasses, mesmo que
em novas roupagens, sdo os mesmos, demonstrando-se que a judicializagdo tem relacdo com
as condigdes socioecondmicas das regides; que parte dela decorre, ainda, de problemas
referentes a coordenagao entre o INSS e o Judicidrio - principalmente no que se refere a

implementa¢do de entendimentos jurisprudenciais pelo primeiro -; da diferenga entre as
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pericias realizadas por ambos, € uma reducao do quadro de pessoal técnico e de procuradores
do INSS, o que, certamente, faz com que o tempo adequado para analise de requerimentos
administrativos seja extrapolado (Brasil. Supremo Tribunal Federal, 2020).

Destas possiveis causas, destaca-se o mercado da advocacia, que, ndo se pode
ignorar, tem aumentado significativamente nos ultimos, especialmente nesta area, e que frente
ao processo tem certa vantagem argumentativa em relagao ao INSS e sua defesa, muitas vezes
limitada e deficiente. Certo, ainda, que se identifica uma preferéncia pela resolucao judicial da
controvérsia em detrimento da administrativa, em razao do retorno e vantagens financeiras.

Bem assim, salienta-se a questdo da realizacdo das pericias administrativas e
judiciais - principalmente quando ¢ a prova substancial no processo ou procedimento, como ¢
o caso dos beneficios por incapacidade -, e nesse ponto, frisa-se que, além da falta de validade
dos laudos produzidos, os quais ndo preenchem requisitos necessarios, € da dificuldade,
mormente por conta disto, de uma analise criteriosa por parte do magistrado, ha também
diferengas notaveis entre os laudos produzidos pelo INSS e pelo Judiciario, havendo, na
maioria dos casos levados a juizo, decisdo contraria aquela proferida pela Administracao.
(Vaz, 2021a)

Nesse sentido, o que se percebe ¢ que o problema da judicializagdo da previdéncia
social ¢ multifacetado, sendo que a resolugcdo das controvérsias depende de uma atuagdo
conjunta de todos os Poderes, com o objetivo de prestar o devido atendimento aos cidaddos
brasileiros e, especialmente, efetivar os direitos fundamentais e diminuir a carga judiciaria.

Frise-se, entretanto, que ¢ visivel que o direito a previdéncia social muito tem se
realizado por intermédio da atuacdo do Judiciario, o qual (in)felizmente tem sido acionado
para fazer face as inconsisténcias administrativas, sendo que o nimero de feitos que, outrora
indeferidos pelo INSS, sdao acolhidos pelo Judiciario, revela tal caracteristica.

Nessa compreensao, destaca-se que ha, certamente, algum equivoco quando da
analise dos requerimentos para a concessdo de beneficios pelo Estado-administrador, motivo
pelo qual, ndo se deve esquecer, como aborda Vaz (2021b, p. 299), “os juizes sdo chamados a
decidir sobre direitos da Seguridade Social, muitas vezes diante de situacdes em que pessoas
situadas nos umbrais da pobreza e da miserabilidade vém mendigar apenas por condigdes de
sobrevivéncia”. Isso devido ao fato de que a essas pessoas nada mais lhes restam a ndo ser a
busca de tal via, diante de “um Estado que se inclina ao minimalismo protetivo”, sendo certo
que esse tem sido “o dilema que os juizes tém de enfrentar todos os dias, diante das

tendéncias de desmantelamento do Estado do Bem-Estar Social.”
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4 POSSIVEIS SOLUCOES PARA O DESCONGESTIONAMENTO DO PODER
JUDICIARIO NO QUE DIZ RESPEITO AS DEMANDAS PREVIDENCIARIAS

As possiveis solugdes para a diminuicdo da judicializacdo da previdéncia social e
consequente reducdo da sobrecarga judiciaria, como ja pontuado anteriormente, dependem de
uma atuacdo conjunta dos atores que contribuem direta ou indiretamente para essa questdo,
sendo certo que a implementacao de medidas, ainda que supostamente eficientes, de forma
isolada por aqueles, raramente tera um significativo efeito no fendmeno em tela, devendo-se,
em todas elas, levar-se em conta também a necessidade garantia e efetividade da prestacao
social, de modo a ndo deixar ainda mais & margem os cidaddos que lutam constantemente por
melhores condi¢des de trabalho e segurancga social.

Em primeiro lugar, deve ser dada atencdo ao problema de gestdo do Instituto
Nacional do Seguro Social, urgindo a necessidade de se investir fortemente, tanto em recursos
humanos, como materiais e naqueles de natureza tecnologica, com vistas a combater a crise
do servigo publico, assegurar a qualidade de atendimento aos segurados, respeito ao devido
processo legal administrativo e validade das decisdes dos requerimentos analisados, bem
assim garantia de informacdo e aproveitamento dos recursos tecnoldgicos para a orientagao
dos cidadaos (Triches, 2023).

Tem-se consciéncia, contudo, que isso ndo ¢ um problema que o INSS, em seu
particular, possa solucionar, uma vez que, na qualidade de autarquia federal, apesar de possuir
autonomia e ndo existir hierarquia em relacdo ao Ministério que o criou, fica sujeito ao
planejamento, as propostas e as iniciativas que advém deste Ultimo, em razdo do controle
finalistico das atividades exercidas por ele, na qualidade de representante do Poder Executivo,
pelo que cabe-lhe utilizar dos recursos e da estrutura lhe ofertados da maneira mais eficiente
possivel. Como elaboram e sugerem Smolenaars e Pellin(2023, p. 10):

[...] o INSS nido pode dispor e decidir quando aumentar sua estrutura, fazer
concurso publico, entre outros, podendo, dentro da sua autonomia
administrativa, fazer o melhor uso possivel a partir da estrutura dada.
Partindo desse cendrio, ¢ possivel afirmar que comunicacdo sistémica e
eficiente seria aquela em que as demandas sejam dirigidas para o sistema
certo (Poder Politico ou Autarquia), a partir de um adequado exercicio de
observacdo heterorreferente, administrando as expectativas generalistas do
terceiro observador. Todas as demais expectativas advindas do meio
ambiente, que ndo levem em conta essas limitagdes do INSS, sdo enviadas
para o endereco errado, pode-se dizer. As irritagdes que o INSS ndo pode
perceber, ou internalizar, apenas continuam demandando judicializacdo e
agravando o problema.
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Quer dizer, a proposta ¢ de ampliar um modelo j& implementado por alguns tribunais
do chamado Forum Interinstitucional Previdencidrio e de fomentar sua consolidagdo e
sistematica, inclusive, de maneira mais especializada, por exemplo, em se¢des judicidrias.
Esse Forum tem por objetivo aproximar as instituigdes e facilitar o didlogo entre elas,
aperfeicoando os procedimentos referentes as demandas previdencidrias, expandir e propagar
as boas praticas condizentes ao gerenciamento dos processos previdenciarios (Brasil. Tribunal
Regional Federal da 3* Regido, 2022), bem assim, facilitar a postura colaborativa entre todos
os envolvidos, no intuito de prevenir e dar o tratamento adequado e célere a litigiosidade,
inclusive a resolucao consensual de conflitos, por meio da realizacao de estudos e audiéncias
publicas, visando o melhor funcionamento da Justica Federal na matéria previdencidria e nas
conexas (Brasil. Tribunal Regional Federal da 4* Regiao, 2024).

O Acordao n°. 2894/2018 do TCU, por sua vez, fez por bem também consignar
algumas medidas que podem ser estimuladas e implementadas para diminuir a distancia entre
os critérios adotados pelo INSS e pelo Poder Judiciario, assim, prezando-se por
entendimentos menos divergentes entre os dois atores, como a publicizagdao, por parte do
INSS, por intermédio de relatorios periodicos, de informagdes agregadas sobre a
judicializagdo de seus beneficios, abordando-se: 1) quantidade de beneficios mantidos e
concedidos por decisdo judicial ou em decorréncia de agdes coletivas; 2) valores pagos; 3)
percentual em relagdo as concessdes administrativas; 4) espécies de beneficios judicializadas;
e 5) Estado onde o beneficio foi concedido.

No mesmo sentido da iniciativa supracitada, a de criagdo de foruns
interinstitucionais, sendo necessario o continuo estudo do fenomeno em tela, primando
também pela melhor qualidade de defesa do INSS e aprimoramento das andlises
administrativas, destacou o Acordao que:

Também seria importante que Conselho Nacional de Justica, Conselho da
Justica Federal, INSS, Advocacia Geral de Unido, Secretaria de Previdéncia
do Ministério da Fazenda, Ministério do Planejamento e Ministério do
Desenvolvimento Social instituam grupo de trabalho permanente com o
objetivo de reduzir o fendmeno da judicializa¢do dos beneficios do INSS por
meio de iniciativas como a uniformizagdo de procedimentos entre os orgaos
envolvidos ou a elaboragdo de propostas de alteracdes legislativas, caso
necessarias(Brasil. Tribunal de Contas da Unido, 2018, p. 50).

Noutro norte, héd igualmente a preocupacgdo dos doutrinadores e da jurisprudéncia no
que diz respeito as pericias realizadas que sao necessarias a concessao, seja na esfera judicial,
seja na administrativa, de determinados beneficios. As discussdes processuais, via de regra,

dizem respeito a questdes de fato ou de direito, sendo que as primeiras, no caso das demandas
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previdenciarias, e de seguridade social como um todo, sdo as que mais se destacam e, nesse
ponto, necessitam da produgdo de provas, estas majoritariamente dependendo de pericia
médica.

Sobre esse problema, Vaz (2021a) propde que haja uma otimizagdo das pericias
administrativas. Nesse caso, tem-se como essencial que os médicos peritos federais que
prestam servigos nos processos administrativos, ao elaborar os laudos sobre a incapacidade
para o trabalho, dediquem-se de forma a honrar a fé que ¢ investida em seus graus e periciem
de forma isenta e imparcial. Além disso, afirma, ainda, que “o maior remédio para controlar a
judicializagdo dos beneficios por incapacidade ¢ o incremento das concessdes na via
administrativa”, visto que, “o aumento da judicializacdo ¢ diretamente proporcional as
negativas e a retracdo das instdncias administrativas concessoOrias, sabidamente
comprometidas com as orientagdes institucionais de negar os direitos.” E conclui:

Portanto, a solugdo para o “problema” de judicializacdo da incapacidade
laboral passa por uma virada comportamental (atitudinal) e hermenéutica na
via administrativa, de modo que as decisdes sejam mais consentdneas com a
realidade dos fatos deduzidos, as interpretagdes, menos positivistas, mais
razoaveis e aderentes aos principios constitucionais de prote¢cdo social, e as
pericias administrativas, menos tendenciosas ¢ mais completas, analisando
todas as circunstancias do periciando, ndo so as relacionadas ao seu corpo
fisico, mas também as do ambiente em que vive e trabalha (aspectos
socioecondmicos, profissionais e culturais, como recomenda a
jurisprudéncia). Sobretudo, é preciso sepultar o péssimo vezo de ndo se
desincumbir a administragdo previdenciaria do dever legal de esclarecer,
subsidiar e conceder o melhor beneficio ao segurado(Vaz, 2021a).

De outra parte, premente ¢ a necessidade de redugdo da divergéncia nos critérios
juridicos para a concessao de beneficios, sendo o estabelecimento célere, pelo Poder
Judiciério, de solucdes de cunho definitivos para as controvérsias, uma das medidas que
devem ser tomadas, podendo esta, inclusive, exaurir tal questdo. Nessa toada, cabe nao
meramente a promoc¢ao de didlogos institucionais para que o INSS internalize o entendimento
judicial, ou mesmo legal, quanto a interpretacdo dada a determinada situacdo, mas também,
como sugere Demo (2023), ¢ necessario que haja a minoracdo dos critérios juridicos que
sejam por demais subjetivos e que ndo sejam amparados pela propria legislacdo
previdencidria.

Ressalta o autor que, em relagdo a esses critérios, ha uma impossibilidade de serem
incorporados pela autarquia, em razdo da dita subjetividade excessiva, inviabilizando, nesse
aspecto, a melhor resolu¢do das divergéncias quanto a interpretacdo normativa pelos agentes.

Nesse sentido, sugere-se a edi¢do de lei que retire da ordem juridica tais critérios ou que, ao
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menos, “estabeleca alguns pardmetros objetivos e vinculantes tanto para o Poder Judicidrio
quanto para o INSS” (Demo, 2023, p. 148).

Finalmente, ndo se deve olvidar da importancia - ainda que nos dias atuais nao tenha
tanto destaque e a eficiéncia que se esperava -, da solucdo consensual dos conflitos, com o
fomento a utilizagdo e colaboragdo de todos para com os meios alternativos de conflitos, e da
expansdo do espaco de didlogo com os proprios segurados, com o estimulo da chamada
educagao previdenciaria.

Para a primeira, segundo Demo (2023), verifica-se a necessidade de aprimoramento
das propostas e aumento do indice de aceitacdo em acordos, ja que se constata, inclusive, uma
tendéncia proativa por parte dos Procuradores da autarquia federal na formulagdo das
propostas de acordo, ressaltando a importancia, também, de deixar de recorrer dos processos
em determinados casos.

Ja em relagdo a segunda via, o estabelecimento de um espago dialdégico com o
segurado ¢ deveras importante para que este tenha plena consciéncia de seus direitos na area,
a fim de que ndo se institua expectativas de direitos que, em dado momento, nao lhe sdo
assegurados legalmente, evitando e prevenindo, nessa conjuntura, que situagdes nao
amparadas se estendam no tempo e se convertam em conflitos previdenciarios perante o Poder

Judiciario (Demo, 2023).

5 CONCLUSAO

O Poder Judiciario, sem duvidas, exerce um papel fundamental na qualidade de
garantidor dos direitos relacionados ndo apenas a Previdéncia Social, mas ao sistema de
seguridade social como um todo. Entretanto, ¢ importante frisar que muitas das acdes que
chegam ao crivo dos tribunais nao necessariamente somente poderiam ser satisfeitas por estes
orgaos.

E evidente, por outro lado, a crise do Poder Executivo em fazer valer a sua
caracteristica de principal prestador de politicas publicas essenciais a garantia da plena
cidadania. As nuances dos processos administrativos, causas de indeferimento, laudos
deficientes e normativas que restringem a possibilidade de os segurados verem ser
concretizados os seus direitos, causam dissabores, ndo havendo outra forma a néo ser recorrer

ao Judiciario, o qual, por sua vez, nao dispde de estrutura adequada para receber os milhdes

de processos que chegam anualmente.
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Assim, ha, atualmente, a necessidade de cada vez mais se discutir e procurar
solugdes para que haja uma reducdo das demandas judiciais previdenciarias e que, a0 mesmo
tempo, em que sejam garantidos os direitos devidos aos cidaddos, as estruturas e a harmonia

entre os Poderes ndo sejam abaladas.
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